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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Mercantil Interamericana S.A.C. es una empresa dedicada a comercializacion, distribucién de equipos,
instrumentos, partes, componentes y suministros para Plantas de Tratamiento de Agua; disefio e ingenieria,
instalacion, operacion, mantenimiento y ensamblaje de Plantas de Tratamiento de Agua.; para lo cual estamos
comprometidos con el cumplimiento de los requisitos aplicables a nuestros sistemas de gestion, la gestion
segura, al manejo ambientalmente responsable y orientar nuestros recursos hacia una gestion eficiente, ética 'y
transparente prohibiendo cualquier tipo de intento o acto de soborno en cualquier nivel de la organizacién y
promoviendo la mejora continua a través de nuestro Sistema Integrado de Gestion.

Por lo que nos comprometemos a:

Satisfacer y hacer cumplir los requerimientos y expectativas de nuestros clientes, consolidando
su confianza en nuestra organizacion.

Cumplir con las leyes, reglamentos, normas legales vigentes u derechos aplicables nacionales e
internacionales relacionadas en Calidad, Medio ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo y
Antisoborno, y aquellas que la empresa asuma voluntariamente.

Cumplir con los requisitos del sistema de gestion Integrado establecidos en las normas ISO
9001:2015, ISO 14001:2015, I1SO 45001:2018 e I1SO 37001:2016.

Promover y buscar la mejora continua sobre el desempeiio de nuestro Sistema integrado de
Gestion.

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la salud, la integridad fisica y el
bienestar de los trabajadores y los involucrados en nuestras actividades operativas.

Identificar y eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.
Proteger el medio ambiente

Prevenir, controlar y mitigar la contaminacidon ambiental.

Fomentar la comunicacion y equidad, como instrumento de consulta y participacion de los
trabajadores y sus representantes en todos los sistemas implementados.

Prohibir cualquier intento o acto de soborno en cualquier nivel de la organizacion.

Aplicar los lineamientos y vigilancia que ejercera la funcidon de cumplimiento Antisoborno quien
goza de autoridad e independencia en la lucha preventiva contra el soborno en la organizacion.
Promover el planteamiento de inquietudes de soborno en cualquier nivel de la organizacion,
debiendo ser objetivas, en base a una creencia razonable, confiable y sin represalias ante el
denunciante.

Sancionar de acuerdo con el reglamento interno de la empresa a todo miembro de la
organizacion que intenten o realicen actos de soborno en la entidad, independiente del cargo, lo
cual no exime de las sanciones legales tipificadas en el cédigo penal y administrativo que
corresponda. Ello se efectuara por el incumplimiento de nuestra politica integrada.

Divulgar, cumplir, hacer cumplir esta Politica integrada en todos los niveles de la organizacion y
grupos de interés, con revision de forma periddica para garantizar su idoneidad.

La Gerencia General y el Organo de gobierno estd comprometida con esta politica, la que estd
documentada, implementada y disponible para las partes interesadas del sistema, esta politica debe ser
cumplida por todos los colaboradores de la empresa.

NOMBRE: RICARDO BRUNO YUPARI ZARATE
CARGO: GERENTE GENERAL

FECHA: 30/07/2024
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I.CONTROL DE CAMBIOS

NUMERO DE VERSION

FECHA DE ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

01 02/09/2020 Cambio en el alcance

02 04/06/2021 Se ha modificado el alcance

03 22/07/2022 Se reviso y ac’tuallzo I'a fe'chjc\ 'de ‘f\probauon
(ninguin cambio significativo)

04 30/07/2024 Se modificé el compromiso 12 “Denuncia

por “planteamiento de inquietudes”

"Documento Unicamente valido en formato digital"




INTERNATIONAL CERTIFICATION ORGANIZATION - ICO

CERTIFICADO

Numero de Certificado: ICO-SGC-092023-1599-PE

Se concede a:
MERCANTIL INTERAMERICANA S.A.C.
RUC: 20171545677

JR. ANTENOR RIZO PATRON NRO. 157 URB. BARRIO MEDICO LIMA - LIMA — SURQUILLO
CALLE ARQUIMEDES NRO. 170 URB. LA CAMPINA B-01 LT 22 LIMA — LIMA - CHORRILOS

En reconocimiento al cumplimiento con los requisitos del Sistema de Gestion que la organizacion
ha implementado en conformidad con la:

ISO 9001:2015
(Sistemas de Gestion de la Calidad)

Alcance certificado:

“Comercializacion, distribucion de equipos, instrumentos, partes, componentes y suministros para Plantas de
Tratamiento de Agua, diseiio e ingenieria, instalacion, operacion, mantenimiento y ensamblaje de Plantas de
Tratamiento de Agua.”

No aplica para el alcance del Sistema Integrado los requisitos establecidos en la clausula 8.3 de la norma 1SO
9001:2015 para el proceso de diseiio y desarrollo de los productos y servicios.

Fecha de emision del certificado original: 14/09/2023
Fecha de emision del certificado vigente: 14/09/2023
*Fecha de validez del certificado vigente: 13/09/2024

Fecha de expiracion: 14/09/2026

* Este certificado se mantendra vigente siempre y cuando la organizacion cumpla satisfactoriamente con las auditorias de
vigilancia previo al cumplimiento de las fechas estipuladas en su ciclo de certificacion.

INACAL

=

ICO Registro N° OCSG-008

CERTIFICADO N»°
1CO-SGC-092023-1599-PE

y{orella Casapino
Gerente General

La autenticidad de este documento podra consultarse en https://icocert.pe, mediante el QR que figura en el certificado. [=]: =
Este certificado de registro se basa en la evaluacion del alcance antes mencionado. La organizacion es responsable de b
mantener los estandares pertinentes de la norma. Cualquier cambio importante en el alcance de la certificacion o la norma
antes mencionada, invalidara el presente certificado. [E]5:
Ne de ciclo: 2
Emision N°: 1
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